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„Beidhändigkeit“ von Führung (Ambidextrie)

Sowohl …

Stabilität 
Stärke

… als auch

Flexibilität
Geschwindigkeit

Geprägt von: Prof. Welpe / TU München 
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Sowohl Planung und Steuerung als auch situatives Handeln und Selbstorganisation in der Organisation leben: 

Quelle: Pfläging/Hermann 2016
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Quelle: Rolfe, M. (2019) S. 34
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Quelle: Rolfe, M. (2019) S. 34
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▪ Selbstorganisation macht dort Sinn, wo …

➢ … aktuellen Bedarfen von Kunden/ Klienten/ Patienten nicht ausreichend Rechnung 

getragen wird,

➢ … Führungskräfte oder Mitarbeitende überlastet sind,

➢ … Mitarbeitende „stärker mitdenken könnten“, als sie aktuell in der Lage sind,

➢ … Mitarbeitende gerne „mehr selbst denken/ handeln“ möchten, als sie es aktuell dürfen.

▪ Selbstorganisation macht dann Sinn, wenn …

➢ … die Wettbewerbsfähigkeit verbessert werden kann oder muss, 

➢ … die Zufriedenheit der Mitarbeitenden leidet,

➢ … sich ein Arbeitgeber zeitgemäßer aufstellen möchte.
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Selbstorganisation ermöglicht…..

▪ Entscheidungs- und Handlungsspielräume für Mitarbeitende

▪ Koordination und Zusammenarbeit zur gemeinsamen Aufgabenbewältigung

▪ Sicherheit durch altbewährtes Vorgehen in Kombination mit Selbstorganisation

▪ Steuerung mit Regeln und eigenverantwortliches Handeln nach Prinzipien

▪ Neue Rolle der Führung:  Festlegung und Wahrung des Rahmens sowie 

Unterstützung der Mitarbeitenden bei der Umsetzung von Ideen und Aktivitäten

▪ Schnelleres Reagieren auf Bedarfe durch eigenverantwortliches Handeln der 

Mitarbeitenden im Rahmen der Intention der Einrichtung
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